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Új ügyfeleinknek

Hozzáférés a cég hivatalos postafiókjához
Ahhoz, hogy a magyar hatóságokkal az Ön cége nevében kapcsolatot tarthassunk, hozzáférés kell a cég hivatalos

elektronikus postafiókjához, a Cégkapuhoz. Ez az útmutató néhány rövid kérdés alapján megmutatja, mi a teendője.

Mi a Cégkapu? Ügyfélkapu+

Az Ügyfélkapu+-t külföldi állampolgárok is

igényelhetik. A DÁP alkalmazás viszont elsősorban

magyar állampolgároknak érhető el, ezért külföldi

állampolgárként az Ügyfélkapu+ az Ön útja.

Mit kérünk?

Vegyen fel minket a Cégkapun ügykezelőnek. Így mi

vesszük át a cég adóhatósági leveleit, szükség esetén

eljárunk a cég nevében az adóhatóságoknál, és ha

valamiben az Ön döntésére vagy közreműködésére van

szükség, tájékoztatjuk a teendőkről.

Miért jó ez Önnek?

A szolgáltatásunkkal összefüggő ügyekben mi leszünk a

cég kapcsolattartója az adóhatóságok felé. Önnek nem

kell a magyar hivatali levelezéssel foglalkoznia: mi

figyeljük, mi érkezik, és csak akkor keressük, ha valóban

szükség van Önre.

Cégkapu-megbízott

Regisztrálja a Cégkaput, és kezeli a hozzáféréseket. Ezt a

szerepet nem mi töltjük be: Ön látja el, vagy az Ön által

megbízott ügyvéd.

Ügykezelő Ez leszünk mi

Hozzáfér a cég hivatalos leveleihez, és intézi a hatósági

ügyeket.

Melyik út az Öné?

Rendelkezik a cég vezetője Ügyfélkapu+ vagy DÁP hozzáféréssel?

Igen

Van Ügyfélkapu+

Ön regisztrálja a Cégkaput, és

felvesz minket ügykezelőnek.

Lépések: 2. oldal →

Nincs / nem tudom

A Saját Ügyfélkapu+
ELŐNY

Ingyenes. A cég postafiókja felett

közvetlenül Ön rendelkezik.

AMIRE SZÁMÍTSON

Időpontot kell foglalnia, és el kell

mennie.

Lépések: 2. oldal →

Nincs / nem tudom

B Ügyvéd intézi Ön helyett
ELŐNY

Nem kell utaznia és időpontot

foglalnia.

AMIRE SZÁMÍTSON

Ügyvédi díj. Meghatalmazást kell

aláírnia.

Lépések: 2. oldal →

Minden magyarországi cégnek kötelező, 2018 óta.

Ide küldi a leveleit az adóhatóság (NAV), a cégbíróság

és a többi hatóság. A cég hivatalos levelezése szinte

teljes egészében itt zajlik, ezért fontos, hogy valaki

rendszeresen figyelje.

Ehhez magyar elektronikus azonosítás kell: az

Ügyfélkapu+ (felhasználónév, jelszó és egy telefonos

hitelesítő alkalmazás kódja) vagy a DÁP

mobilalkalmazás.
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Az Ön lépései útvonalanként

Van Ügyfélkapu+

1. Lépjen be a Cégkapu
regisztrációs oldalán

Lépjen be az Ügyfélkapu+ vagy

a DÁP adataival.

2. Regisztrálja a cég
Cégkapuját

Válassza ki a cég formáját, és

adja meg az adatait. A rendszer

ellenőrzi őket a cégjegyzékben.

Ezzel Ön lesz a Cégkapu-

megbízott.

Ha a cégnek már van Cégkapuja, ez

a lépés kimarad.

3. Vegyen fel minket
ügykezelőnek

Beállítások → a cég

kiválasztása → Ügykezelő

regisztrálása

Az ügykezelőként felveendő

munkatársaink adatait a mellékelt

Excel-táblázatban küldjük meg.

4. Írjon nekünk

Mi jóváhagyjuk a meghívást, és

visszaigazoljuk, hogy minden

rendben van.

A) Saját Ügyfélkapu+

1. Foglaljon időpontot

Magyarországon bármelyik

kormányablakba, külföldön az

Ön országában lévő magyar

nagykövetségre vagy

konzulátusra.

2. Vigye magával

EU/EGT- vagy svájci

állampolgárként: érvényes

útlevél vagy személyi

igazolvány

Más állampolgárként:

érvényes útlevél

Egy e-mail-címet, amelyet

rendszeresen olvas

Az okostelefonját

3. Kapcsolja be a kétlépcsős
belépést

A helyszínen létrehozzák az

Ügyfélkapu-fiókját. Otthon

telepítsen egy hitelesítő

alkalmazást (pl. Google

Authenticator vagy Microsoft

Authenticator), és kapcsolja be

az Ügyfélkapu+ belépést.

A DÁP mobilalkalmazás külföldi

állampolgárok számára jellemzően

nem elérhető, és külképviseleten

nem is lehet rá regisztrálni.

Ezután kövesse a „Van

Ügyfélkapu+” oszlop lépéseit.

B) Ügyvédi út

1. Kérjen tőlünk ügyvédi
elérhetőséget

Válaszoljon annak, aki ezt az

útmutatót Önnek elküldte, és

kérje, hogy adjuk meg egy

ügyvéd elérhetőségét, akivel

együtt dolgozunk.

2. Írja alá a meghatalmazást

Az ügyvéd elkészíti a

meghatalmazást, és

megmondja, hogyan kell

aláírni, valamint milyen

dokumentumokat kell még

elküldeni neki.

3. Az ügyvéd regisztrálja a
Cégkaput

Ellátja a Cégkapu-megbízott

szerepét, és felvesz minket

ügykezelőnek.

4. Mi jóváhagyjuk a
meghívást

és visszaigazoljuk Önnek, hogy

minden rendben van.

Mit adunk meg mi?

Az ügykezelőként felveendő munkatársaink adatait külön

Excel-táblázatban küldjük meg, ezt az útmutató mellé

csatoltuk.

Kérdése van?

Írjon annak, aki ezt az útmutatót Önnek elküldte, és szívesen

segítünk.

Hasznos linkek

Cégkapu regisztráció (tarhely.gov.hu)

tarhely.gov.hu/ckp-regisztracio/

Kormányablak időpontfoglalás

idopontfoglalo.kh.gov.hu/

Magyar külképviseletek listája

konzuliszolgalat.kormany.hu/kulkepviseletek/osszes#magyaror

szag-kulkepviseletei-kulfoldon

Ügyfélkapu+ súgó

kau.gov.hu/dap/sugo/ugyfelkapu-plusz

Kérdése van? Keressen minket.

Tamás Viktória info@viktoriawp.eu +36 30 826 4775 viktoriawp.eu

Az útmutató a 2026. októberi szabályokat követi. Források: tarhely.gov.hu, kau.gov.hu, a magyar külképviseletek tájékoztatói.


