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Für unsere neuen Mandanten

Zugang zum offiziellen Postfach Ihrer Gesellschaft
Damit wir im Namen Ihrer Gesellschaft mit den ungarischen Behörden kommunizieren können, benötigen wir

Zugang zu ihrem offiziellen elektronischen Postfach, dem Ungarischen Firmenportal (ungarisch: Cégkapu). Dieser

Leitfaden zeigt Ihnen anhand weniger kurzer Fragen, was zu tun ist.

Was ist das Ungarische Firmenportal? Ungarisches Kundenportal (Ügyfélkapu+)

Einen Zugang zum Kundenportal können auch

ausländische Staatsangehörige beantragen. Die

DÁP-App steht dagegen in erster Linie ungarischen

Staatsangehörigen zur Verfügung. Als ausländischer

Staatsangehöriger ist das Kundenportal daher Ihr

Weg.

Worum bitten wir Sie?

Fügen Sie uns im Firmenportal als Sachbearbeiter

(ügykezelő) hinzu. So nehmen wir die Schreiben der

Steuerbehörden an die Gesellschaft entgegen, handeln

bei Bedarf im Namen der Gesellschaft gegenüber den

Steuerbehörden und informieren Sie über die nötigen

Schritte, wenn Ihre Entscheidung oder Mitwirkung

erforderlich ist.

Was haben Sie davon?

In Angelegenheiten, die mit unseren Leistungen

zusammenhängen, sind wir der Ansprechpartner Ihrer

Gesellschaft gegenüber den Steuerbehörden. Sie

müssen sich nicht mit der ungarischen

Behördenkorrespondenz befassen: Wir behalten im

Blick, was eingeht, und melden uns nur, wenn wir Sie

wirklich brauchen.

Firmenportal-Verwalter (Cégkapu-megbízott)

Registriert das Firmenportal und verwaltet die Zugänge. Diese

Rolle übernehmen nicht wir: Sie übernehmen sie selbst oder

ein von Ihnen beauftragter Rechtsanwalt.

Sachbearbeiter (ügykezelő) Das sind wir

Hat Zugriff auf die offiziellen Schreiben der Gesellschaft und

erledigt die Behördenangelegenheiten.

Welcher Weg passt zu Ihnen?

Hat der Geschäftsführer der Gesellschaft Zugang zum Kundenportal oder zur

DÁP-App?

Ja

Zugang zum Kundenportal

vorhanden

Sie registrieren das Firmenportal

und fügen uns als Sachbearbeiter

hinzu.

Schritte: Seite 2 →

Nein / unsicher

A Eigener Zugang zum

Kundenportal
VORTEIL

Kostenlos. Sie verfügen direkt über

das Postfach der Gesellschaft.

WAS SIE ERWARTET

Sie müssen einen Termin buchen

und persönlich hingehen.

Schritte: Seite 2 →

Nein / unsicher

B Ein Rechtsanwalt erledigt

es für Sie
VORTEIL

Keine Reise und kein Termin nötig.

WAS SIE ERWARTET

Anwaltshonorar. Sie müssen eine

Vollmacht unterschreiben.

Schritte: Seite 2 →

Seit 2018 ist es für jede ungarische Gesellschaft

verpflichtend.

Die Steuerbehörde (NAV), das Firmengericht und

andere Behörden senden ihre Schreiben hierher. Fast

die gesamte offizielle Korrespondenz der Gesellschaft

läuft darüber, deshalb muss es regelmäßig überwacht

werden.

Diese Person benötigt eine ungarische elektronische

Identifizierung: das Kundenportal mit zweistufiger

Anmeldung (Benutzername, Passwort und ein Code

aus einer Authenticator-App auf dem Smartphone)

oder die Mobil-App DÁP.
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Ihre Schritte je nach Weg

Zugang zum Kundenportal
vorhanden

1. Melden Sie sich auf der

Registrierungsseite des

Firmenportals an

Melden Sie sich mit Ihren

Zugangsdaten für das

Kundenportal oder die DÁP-

App an.

2. Registrieren Sie das

Firmenportal der Gesellschaft

Wählen Sie die Rechtsform der

Gesellschaft und geben Sie ihre

Daten ein. Das System prüft sie

anhand des Firmenregisters.

Damit werden Sie

Firmenportal-Verwalter.

Ist die Gesellschaft bereits im

Firmenportal registriert, entfällt

dieser Schritt.

3. Fügen Sie uns als

Sachbearbeiter hinzu

Beállítások (Einstellungen) →
Gesellschaft auswählen →
Ügykezelő regisztrálása

(Sachbearbeiter registrieren)

Die Daten der als Sachbearbeiter

hinzuzufügenden Mitarbeiter

senden wir Ihnen in der

beigefügten Excel-Tabelle.

4. Geben Sie uns Bescheid

Wir nehmen die Einladung an

und bestätigen Ihnen, dass

alles in Ordnung ist.

A) Eigener Zugang zum
Kundenportal

1. Buchen Sie einen Termin

In Ungarn in einem beliebigen

Regierungsbüro

(kormányablak), im Ausland in

der ungarischen Botschaft oder

dem Konsulat in Ihrem Land.

2. Bringen Sie mit

EU-/EWR- oder Schweizer

Staatsangehörige: gültiger

Reisepass oder

Personalausweis

Andere Staatsangehörige:

gültiger Reisepass

Eine E-Mail-Adresse, die Sie

regelmäßig lesen

Ihr Smartphone

3. Aktivieren Sie die

zweistufige Anmeldung

Ihr Konto für das Kundenportal

wird vor Ort eingerichtet.

Installieren Sie zu Hause eine

Authenticator-App (z. B. Google

Authenticator oder Microsoft

Authenticator) und aktivieren

Sie die zweistufige Anmeldung

(auf Ungarisch: Ügyfélkapu+).

Die DÁP-App steht ausländischen

Staatsangehörigen in der Regel

nicht zur Verfügung, und in

Botschaften oder Konsulaten kann

man sich dafür nicht registrieren.

Danach folgen Sie den Schritten in

der Spalte „Zugang zum

Kundenportal vorhanden“.

B) Über einen Rechtsanwalt

1. Bitten Sie uns um einen

Anwaltskontakt

Antworten Sie der Person, die

Ihnen diesen Leitfaden

geschickt hat, und bitten Sie

um die Kontaktdaten eines

Rechtsanwalts, mit dem wir

zusammenarbeiten.

2. Unterschreiben Sie die

Vollmacht

Der Rechtsanwalt erstellt die

Vollmacht und teilt Ihnen mit,

wie sie zu unterschreiben ist

und welche Unterlagen Sie ihm

noch senden müssen.

3. Der Rechtsanwalt

registriert das Firmenportal

Er übernimmt die Rolle des

Firmenportal-Verwalters und

fügt uns als Sachbearbeiter

hinzu.

4. Wir nehmen die Einladung

an

und bestätigen Ihnen, dass

alles in Ordnung ist.

Was stellen wir bereit?

Die Daten der als Sachbearbeiter hinzuzufügenden Mitarbeiter

senden wir Ihnen in einer separaten Excel-Tabelle, die diesem

Leitfaden beigefügt ist.

Haben Sie Fragen?

Antworten Sie der Person, die Ihnen diesen Leitfaden

geschickt hat. Wir helfen Ihnen gern weiter.

Nützliche Links

Registrierung im Firmenportal (tarhely.gov.hu)

tarhely.gov.hu/ckp-regisztracio/

Terminbuchung Regierungsbüro (auf Ungarisch)

idopontfoglalo.kh.gov.hu/

Ungarische Auslandsvertretungen

konzuliszolgalat.kormany.hu/kulkepviseletek/osszes#magyaror

szag-kulkepviseletei-kulfoldon

Hilfe zum Kundenportal (auf Ungarisch)

kau.gov.hu/dap/sugo/ugyfelkapu-plusz

Fragen? Sprechen Sie uns an.

Tamás Viktória info@viktoriawp.eu +36 30 826 4775 viktoriawp.eu

Dieser Leitfaden entspricht dem Stand der Vorschriften vom Oktober 2026. Quellen: tarhely.gov.hu, kau.gov.hu, Informationen der ungarischen

Auslandsvertretungen.


